ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Bevezetd

Szamunkra nagyon fontos, hogy mindenben megfeleljiink a mindekor hatalyos adatvédelmi szabalyoknak
és a vonatkozo torvényi rendelkezéseknek. Az aldbbiakban részletesen bemutatjuk a
www.detectivetour.hu és Szelindi Miklds EV (a tovdbbiakban egydtt: ,Szolgaltatd”) az érintettek adatai
védelmére irdnyuld lépéseit, valamint a szolgaltatasunk sordn végzett adatkezelési folyamatokat.


www.detectivetour.hu

A személyes adatokat minden esetben bizalmasan kezeljiik, és megtesziink minden olyan sziikséges
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely a személyes adatok biztonsagat garantdlja.

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogya tevékenységiink sordn, személyes és egyéb adatok kezelésére
vonatkozo elveket és szabalyokat meghatdrozza, illetve az érintetteknek
(jelentkez6k/ldtogatok/jatékosok) a sziikséges tajékoztatast megadia.

Automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast a Szolgaltaté nem végez, az adatokat harmadik orszdgba
nem tovabbitjuk. Az adatokhoz kizdrdlag a Szolgaltaté és munkavallaldi férnek hozza.



A Szolgdltato fenntartja maganak a jogot a jelen tdjékoztatd megvaltoztatasara, mely esetben az
érintetteket a lehetd legrovidebb hatdridén belil értesiti.

Fontosabb fogalommeghatarozasok

,GDPR” — AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE atermészetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténévédelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelethatélyon kiviil helyezésérdl (4ltalanos adatvédelmi rendelet);



,személyes adat” — azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)vonatkozé barmely
informacid; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlenvagy kozvetett mddon, kiilonésen
valamely azonositd, példaul név, szdm,helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai,genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé
egyvagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

,adatkezelés” — a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagynem automatizalt
madon végzett barmely muivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy agy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mddontorténd hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas,torlés, illetve megsemmisités;



,profilalkotds” — személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6bizonyos személyes jellemz&k értékelésére,
kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,gazdasagi helyzethez, egészségi adllapothoz, személyes
preferencidkhoz,érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagymozgashoz
kapcsolddo jellemz6k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

,alnevesités” — a személyes adatok olyan mdédon torténd kezelése, amelynekkodvetkeztében tovabbi
informdacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatémeg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltévehogy az ilyen tovabbi informdciét kilon taroljak, és technikai
és szervezésiintézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatétermészetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni

,hyilvantartasi rendszer” — a személyes adatok barmely médon — centralizalt,decentralizalt vagy

funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,amely meghatdrozott ismérvek alapjan
hozzaférhet6;



,adatkezel6” — az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagybarmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeitonalléan vagy masokkal egyuitt
meghatdarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit azunids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezelGkijelolésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog ismeghatarozhat;ja;

,adatfeldolgozd” — az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokségvagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;,cimzett” — az a természetes vagy jogi
személy, kozhatalmi szerv, Gigyndkség vagybarmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot
kozlik, figgetlendl attél,hogy harmadik fél-e. Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgalatkeretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyesadatokhoz,
nem minGsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek

altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en azalkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;



,az érintett hozzajaruldsa” — az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelelStajékoztatason
alapuld és egyértelm kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozatvagy a megerd@sitést

félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogybeleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens” — a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagymds mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlanhozzaférést eredményezi;

A Szolgdltato tevékenysége soran torténd adatkezelés



A kezelt személyes adatok tipusa:

A Szolgdltatd a tevékenysége soran izgalmas, kreativ, szorakoztaté nyomozo turas jatéklehetdséget kindl
a www.detectivetour.hu oldalon torténé regisztracio keretében.

A l[3togatdk a weboldalon torténd regisztraciét kovetden tudnak jelentkezni a jatékra. A jelentkezés
soran a Szolgaltatd a jatékosok nevét, e-mail cimét, valamint telefonszamat, mint személyes adatot
kezeli.


www.detectivetour.hu

A szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitéséhez szamlat allitunk ki, melyhez elengedhetetlen a jatékosok

nevének és lakcimének kezelése.

Ezt meghaladdan Ugynevezett technikai adatok kezelésére keriil sor, melybe beletartoznak az oldal
haszndlata soran keletkezett adatok, mint az IP cim, a bejelentkezési infok, bongész6adatok, az egyes
oldalak latogatdsi ideje, oldalmegtekintések és navigacids utak, az oldalak latogatdsanak szama és

idépontja.



Az adatok feldolgozdsdnak jogalapja az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

A jatékban torténd részvételhez szilkséges adatok kezelésének célja a latogatok regisztraldsa és a
nyujtandé szolgdltatds biztositasa.



A szamlazashoz sziikséges személyes adatok kezelésének célja, hogy a Szolgdltatd a szamviteli
torvényeknek megfelel6en szamlat tudjon kibocsatani az ellenérték megfizetéséhez.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy megérizziik az oldalunk biztonsagos m(ikodését.

Az adatkezelés jogalapja:

A jatékban torténd részvételhez szilkséges adatok esetében az érintett hozzajarulasa.



A szamlazashoz szilkséges személyes adatok esetében az 2007. évi CXXVII. tdrvény (Afa tv.),
szamlakibocsatasi kotelezettségre vonatkozé rendelkezései.

A jatékos hozzajaruldsa.

Az adatkezelés idGtartama:



A szolgalatds (jaték) nyujtasat kovetSen legfeljebb 3 munkanapig, de legfeljebb a jaték igénybevételét
biztositd kupon felhasznalasi idejét kdvet§ 3 munkanapig.

A 2007. évi CXXVII. torvényben (afa tv.); a szamla és a nyugta addigazgatdsi azonositasardl, valamint az
elektronikus formaban meg6rzétt szamlak addhatdsagi ellenérzésérél sz6l6 23/2014. (VI. 30.) NGM
rendeletben, valaminta digitalis archivalas szabalyairdl sz6l6 1/2018. (VI. 29.) ITM rendelet altal
meghatdrozott ideig, legfeljebb 8 évig.

A szolgalatas (jaték) nyujtasat kovetben legfeljebb 3 munkanapig, de legfeljebb a jaték igénybevételét
biztositd kupon felhasznalasi idejét kdveté 3 munkanapig.



Adatfeldolgozd:

Adatfeldolgozé cég neve: Dima Kft.

Adatfeldolgozé Székhelye:: 4032 Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épiilet 3. emelet 10. ajté

Cél: Tarhelyszolgaltatd, Személyes adatok taroldsat végzi. A személyes adatok megismerésére nem
jogosult.



A személyes adatok tdrolasanak mddja, az adatkezelés biztonsaga

A Szolgdltatd a technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore,
kortlményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd
valdszinlségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szinti
adatbiztonsagot garantaljak.



A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy
valasztjuk meg és lizemeltetjlik, hogy a kezelt adat az arra feljogositottak szdmdra hozzaférhetd legyen,
illetve, hogy az adatkezelés hiteles legyen, hogy megvaldsuljon az adatintegritds, és hogy az adatok a
jogosulatlan hozzaférés ellen védettek legyenek,

Az adatokat tovabba megfelel6 intézkedésekkel védjik kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné
valas ellen.



Megfeleld technikai megolddssal biztositjuk, hogy a tarolt adatok kdzvetlenil ne legyenek
0sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetbk a kiilénb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt
mas adatdllomanyokkal.

Mindezeken tul olyan mdszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodunk az adatkezelés
biztonsagdnak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockdzatoknak megfelel
védelmi szintet nyujt.

A Szolgaltatd az adatkezelés soran



megvédi az informdcidt, hogy csak az férhessen hozz3a, aki erre jogosult,
megvédi az informdaciénak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és teljességét, és

gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult haszndlénak szliksége van ra, valéban hozza tudjon férni a
kivant informadcidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Informatikai rendszeriink és halézatunk egyarant védett a kiilonb6z6 szamitdgépes tdmadasok ellen. A
biztonsagrol szerverszintdl és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodunk

A Szolgdltatd, mint adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az

adatvédelmi incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatasait és az orvosldsdra tett intézkedéseket.



Az esetleges adatvédelmi incidenst a Szolgdltatokésedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 éraval
azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve.

Az adatkezel6 adatai, elérhet6sége

www.detectivetour.hu és Szelindi Miklds EV

addszam: 58759387-1-43


www.detectivetour.hu

székhely: 1181 Budapest Havanna utca 1 6/33

elérhetdség: szelindil6@gmail.com

Erintetti jogok, jogorvoslati lehet&ségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését visszavonasat, az adatkezelés
korlatozasat valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, az
adatkezeld fenti elérhetGségein, illetve lgyfélszolgalata utjan.



T4ajékoztatashoz vald jog:

Az érintett kérelmére a Szolgaltatéd megfelelS intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informdciodt és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és
kénnyen hozzaférhet6 formdban, vildgosan és kdozérthetéen megfogalmazva nydjtsa.

Az érintett hozzaféréshez valé joga:



Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett
személyes adatok kategdriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kdzolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok tdroldsanak tervezett idGtartama;a helyesbités,
torlés vagy adatkezelés korldtozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informacidk, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel
jar. Személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén
az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelel6 garanciakrol.

A Szolgdltato az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovdbbi mdsolatokért az adatkezelé az adminisztrativ kdltségeken alapuld,
észszerl mértékd dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az informdacidkat a Szolgaltatéelektronikus
formaban szolgaltatja.



A tdjékozéddashoz vald jog irasban a megjeldlt elérhetGségeken keresztil gyakorolhaté.

Az érintett részére kérésére — személyazonossdganak hitelt érdemlé igazoldsa és beazonositasat
koévetben — szdban is adhato tajékoztatas.

Helyesbités joga:



Az érintett kérheti a Szolgaltato altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok helyeshitését és a
hidnyos adatok kiegészitését. A személyes adatok mddositdsahoz kérjiik, keresse fel a Szolgaltatét a
hivatalos e-mail cimén, az info@ilockedyou.hu e-mail cimen.

Torléshez valé jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Szolgaltatd
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat:



személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas mddon
kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gy(ijtésére informacios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatdsok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését el6ird, az
adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl
vagy az adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabdl; a népegészségligy teriiletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbodl
vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez,illetve
védelméhez.



A személyes adatok torléséhez kérjik, keresse fel a Szolgdltatét a hivatalos e-mail cimén, az
crazypubtour@gmail.com e-mail cimen.

Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog:

Az érintett kérésére a Szolgaltatdkorlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesul:



az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellen6rzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndldsanak
korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Szolgdltatdaz érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardél el6zetesen tajékoztatja.



A személyes adatok kezelésének korlatozasahoz kérjik, keresse fel a Szolgaltatdt a hivatalos e-mail
cimén, az crazypubtour@gmail.com e-mail cimen.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezelS rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.



Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezelS vagy egy harmadik fél jogos

érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy



védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen lzletszerzéshez kapcsolédik.

A személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az
adatokat e célbdl a Szolgaltatéd nem kezeli.



Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, ideértve a profilalkotas

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrdlag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotdst is — alapuld dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelent6s mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsdagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.



Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzdajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzdjarulas visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Eljarasi szabalyok



Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott
egy hénapon belil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a
hatdrid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel§ a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a



kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely fellgyeleti
hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Szolgdltatda kért informacidkat és tdjékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kilondsen ismétl6dé jellege miatt — tulzoé, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaro
adminisztrativ koltségekre ésszer( dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erGfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld
tdjékoztatja e cimzettekrél.



Az adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett dltal kért tovdbbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld,
ésszer(i mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciok elektronikus formatumban kerlilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre
jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a jogszabdlyban meghatdarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszer(i utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.



Ha tobb adatkezelS vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden
egyes adatkezeld vagy adatfeldolgozd egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelsség.

Birdsaghoz fordulds joga:



Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelS ellen (az érintett vdlasztasa szerint az alperes
székhelye vagy az érintett lakohelye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat. A birdsag az igyben soron
kivil jar el. A személyes adatok védelmével 6sszefliggésével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:



Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Marketing kommunikacié



A vallalkozas tevékenysége soran nélkilézhetetlen fontossdgu marketingkommunikacié folytatasa. Az
ezzel kapcsolatos adatkezelés jogalapja az érdekl6dés mutatasa a szolgdltatasaink felé, vagy a
felhasznalodk kifejezett hozzajarulasa.

Az Eurdpai Unid Privacy and Electronic Communications Regulations (PECR) szabalyozasa alapjan
marketingcélu Gzeneteket kiildlink a felhasznaldinknak, ha vasaroltak télink, vagy kifejezetten
hozzdjarultak marketinglizenetek fogadasahoz.

A hozzdjarulas felflggesztését, és az Gizenetekrdl vald leiratkozast minden esetben jél Iathaté mdédon
lehetévé tessziik. Minden egyes e-mail aljan megtalalhaté a leiratkozashoz sziikséges link, vagy az
adatbazisbdl vald eltavolitds kérhet6 az info@ilockedyou.hu e-mail cimen.



A marketing kommunikacidrdl vald leiratkozas esetén is kildhetlink lizeneteket, de csak a rendelések
teljesitésére vonatkozdan.

Anonimizalt adatok és “COOKIE”-k

A www.detectivetour.hu oldalon, e-mail Gizenetekben és hirdetésekben hasznal Un. “cookie”-kat és
hasonld technolégidkat, mint kévet6kédok, re-marketing cimkék, pixelek, amik a felhasznalé
hozzajaruldsa utdn lépnek mikddésbe.


www.detectivetour.hu

Ezek a technoldgidk segitenek nekiink jobban megérteni a felhasznaldk viselkedését és érdeklédését, igy
segitve a magasabb szinvonall és hatékonyabb m(ikodéslinket.

A célunk az, hogy a www.detectivetour.hu haszndlata minél felhasznalébaratabb és személyesebb
legyen. Amennyiben a felhasznald szeretné megtiltani ezeknek a technoldgidknak a nem személyes
adatok rogzitését, az megtehet6 az aldbbi mdédokon:

a webhelyen megjelend cookie figyelmeztetések segitségével letilthaté ezek betoltédése
a bongészbben a “v”-k letiltasaval

vagy ennek az eszkoznek a segitségével (http://www.youronlinechoices.eu/)


www.detectivetour.hu
http://www.youronlinechoices.eu/

Kérdés esetén forduljon hozzank bizalommal az szelindil6@gmail.com e-mail cimen.

Az ASZF érvényessége és hatalya

A Szolgaltatds az Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) alapjan keriil kialakitdsra. Az ASZF
hatalya kiterjed a teljes szolgdltatasra, valamint annak a jovébeni médositédsaira is. Az ASZF-ben rogzitett
szabalyok kotelez6 erejliek a Szolgaltatas felhasznaldira (a tovabbiakban Felhasznald vagy Felhaszndldk),
akik a szolgdltatds igénybevételével ismerik el e rendelkezéseket magukra nézve kotelez6nek. Az
Uzemeltetd a Szolgaltatas barmilyen jovSbeni bévitését vagy médositasat az ASZF szabalyainak
figyelembevételével végzi el. Az Uzemeltets fenntartja maganak a jogot, hogy az Altalanos Szerzédési
Feltételeket kiegészitse vagy megvaéltoztassa. Az Uzemeltetd az ASZF szabalyait minden médositast
kovetben egységes szerkezetbe foglalja, majd pedig annak a Felhaszndlok szamara torténd hozzaférését
folyamatosan biztositja az interneten az idozar.hu elérhet8ség alatt. Az Uzemeltetd jogosult arra, hogy
minden olyan esetben, amikor az ASZF-be, illetve a Szerzédésbe (itkdz8 szerz8désszegé magatartast
tanusit a Felhasznalo, felmonddst alkalmazzon és a Felhaszndlét azonnali hatallyal a hasznalatbdl kizarja.
Minden ebbél keletkezd hatrany a Felhasznalét terheli és az Uzemeltetének, illetve harmadik személynek
az emiatt esetleg elszenvedett karat teljes egészében koteles megtériteni.

Az Uzemeltetd adatai

Cim: Szelindi Miklés 1181 Havanna utcal. 6/33

E-mail: crazypubtour@gmail.com

weblap: www.detectivetour.hu

A Szolgdltatas igénybevételének mddja és feltételei


file:///C:/Users/Dell-Laptop/Weboldalnet%20IT%20Kft/Projektek%20-%20Kisebb%20projektek/CrazyPub/www.detectivetour.hu

3.1 a szolgdltatas megrendelése

Az id6pontfoglalds kizardlag a foglald rendszerben, e-mailben vagy telefonon lehetséges. A foglaldsnak
tartalmaznia kell a Latogatd nevét, elérhet6ségeit és a foglalds id6pontjat. Az az Detectivetour minden
foglalast irdsban (e-mail) visszaigazol.

3.3 A program nyelve: magyar

3.4 A Szolgdltatast mindenki sajat felelGsségére veheti igénybe.

3.5 A jatékot minimum két f6t6l inditjuk maximum 20 f&ig

3.6 Az el6re vasarolt ajandék utalvanyok, kizardlag az Detectivetour és Crazy Pub Tour altal Gzemeltetett
programokon valthatdk be. Ezek meglétét a programra vald belépés el6tt jelezni kell a szervezéknek.

3.7 Kizardlag egészséges személyeket tudunk beengedni a program helyszinére (lathatdan fert6z6
betegeket nem).

3.8 Az Detective Tour Kiiltéren még a Crazy Pub Tour félig beltéren jatszodig

3.9 Barmiféle rendkiviili esemény esetén es6 vagy jarvany esetén a jatékot a jatékosok félbe tudjak
hagyni és a kés6bbiekben folytatni, a kuponok bevaltasi idejét meg lehet hosszabitani annyi nappal
amennyi ideig azt nem tudtdk iganybe venni.

3.10 Kedvezmények érvényessége



Az Detective Tour sajat kedvezményei és ajanlatai a weboldalon Detectivetour.hu vannak feltlintetve. A
kedvezmények, utalvanyok meglétét a programra vald belépés el6tt jelezni kell a szervez6knek. A
kedvezmények, akcidk, utalvanyok, kuponok semmilyen esetben sem vonhatdk ossze.

3.11 Foglalas lemondasa

A Latogatd kotelezettséget vallal arra, hogy az altala lefoglalt idGpont esetleges lemonddsardl,
moaddositasardl vagy barmilyen egyéb valtozasrdl a szolgaltatas kezdetét megel6z6en legkés6bb 48 6raval,
email izenetben irdsban vagy telefonon tajékoztatja az Uzemeltet6t, ellenkezd esetben az lizemeltetd
jogosult a szolgaltatas ellenértékére.

3.12 Foglalas torlése

Amennyiben Szolgaltaté technikai, vagy egyéb ok miatt nem tudja biztositani a lefoglalt id6pontot,
jogosult torolni a foglalast, azonban ebben az esetben — a Felhasznald valasztasa szerint- (j id6pontot
biztosit, vagy — amennyiben el6re teljesitette a vasarld a kifizetést- visszatériti a foglaldsi dij 6sszegét.

3.13. Foglalds menete

A Nyomozds turat és nyomozds kocsmaturat el6zetes foglalds utan lehet igénybe venni.

1. Valassz ki egy napot a naptarbdl a szamodra megfelel6 elérhet6 id6pontok kozil!
2. Ellendrizd a foglalds adatait!

3. Toltsd ki a személyes adataidra vonatkozo (irlapot!

4. Figyelmesen olvasd el és fogadd el az Altaldnos Szerz&dési Feltételeket!

5. Nyomd meg a “Foglalds” gombot! Ha sima kiiltéri jaték, nincs sziikség foglalasra.

A foglaldsrél hamarosan e-mail-ben kildott visszaigazolast kapsz, amelyben minden fontos informaciot
megtalalsz.



3.14 A helyszinre torténé érkezés/tavozas

A nyomozds kocsmaturan a foglalt id6pont el6tt legalabb tiz perccel kell érkezni a Latogatdnak a
csoportjaval. Ha a [atogatdk 25 percnél tobbet késnek, el6fordulhat, hogy nem tudjuk beengedni 6ket a
programra. A program végeztével a program helyszinét el kell hagyni.

Fizetési feltételek

4.1 A szolgaltatas ellenértéke fizethetd atutalassal, illetve a helyszinen készpénzzel (forintban).
Atutaldsos fizetési mod esetén a szolgaltatas ellenértékét a Latogatd koteles az érkezés el6tt az
Uzemeltetd bankszamlajan jévairni.

4.2 Atutalassal torténé foglalas esetén, e-mailben tajékoztatjuk, az dtutalas teljesitésérdl. A kiallitott
szamlat a foglalt id6pont el6tt személyesen atadjuk.

4.3 El6re megvasarolt utalvanyt, jegyet nem all médunkban visszafizetni.

Araink

Az Detective Tour altal kiadott drak minden esetben tartalmazzak a térvényben meghatarozott AFA-t.
Araink a weboldalon fel vannak tiintetve. Az drvéltozas jogét fenntartjuk.

Egyedi ajanlatok

Tobb csoport foglaldsat online nem lehetséges leadni; erre kizardlag telefonon vagy e-mailben van
lehetdség. Ebben az esetben egyedi arat ajanlunk.



Vis major

7.1. Vis major esetén nem fizetlink kartéritést — a Felhasznaldval mindkét fél szamara el6nyos
megallapodast beszéliink meg a program legkozelebbi |[atogatasara vonatkozdan.

7.2. Felhaszndlé nem jogosult pénzvisszatéritésre, ha a program a Hazirend megsértése miatt szakad
meg. Szolgdltatd ebben az esetben nem biztosit Ujabb id6pontot sem.

A weboldalon torténé foglalas felhasznalasi feltételei

8.1 Altalanos rendelkezések: A Felhasznalé az Altalanos Szerz8dési Feltételek elfogadasaval elismeri,
hogy az ASZF-et megismerte, megértette és vallalja, hogy azt betartja.

8.2 A Felhasznaldi Tartalom nyelve a nyelv valasztastél fligg. (magyar, angol)

8.3 A foglaldsi rendszerben, telefonon vagy e-mailben térténd foglalds id6pontjakor a Foglalé nem lehet
16 év alatti.

8.4 A foglaldsi rendszerben nem lehet 3 éraval a program indulasa el6tt foglalni. Ha ilyen id6pontra
szeretne ellatogatni a csoport, akkor kizarélag telefonon tud foglalni.

9.5 A Foglaldnak meg kell adnia a telefonszamat, e-mail cimét és a csoport |étszdmat. Ezen adatok nem
valds kitoltése esetén az lizemeletet6 megtagadhatja a csoport foglalasat.

9.6 Adatvédelem: B6vebben: www.detectivetour.hu
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